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 1. Inhalt dieser Hinweise 

Mitarbeitende, Kunden, Geschäftspartner und sonstige Personen können Verstöße gegen Gesetze, 
Ordnungswidrigkeiten, interne Regeln oder ethisch zweifelhafte Praktiken („Missstände“) im Zusam-
menhang mit der Deka-Gruppe melden. Entsprechende Hinweise können direkt bei der DekaBank 
eingereicht werden oder über einen unabhängigen Vertrauensanwalt („interne Meldestellen“). 

Diese Datenschutzhinweise erläutern, wie die DekaBank und ihre unten genannten Tochtergesell-
schaften personenbezogene Daten verarbeiten, die im Zusammenhang mit den internen Meldestellen 
sowie der Bearbeitung von Hinweisen (nachfolgend „Hinweisgebersystem“) verarbeitet werden. Dar-
über hinaus informieren wir über die Rechte, die Ihnen, den betroffenen Personen nach der Daten-
schutz-Grundverordnung (DSGVO) zustehen. 

Einzelheiten zum Hinweisgebersystem finden Sie unter: https://www.deka.de/deka-gruppe/wer-wir-
sind/unsere-kultur-und-standards/hinweisgeberstelle 

2. Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter 

Verantwortlich für die Datenverarbeitung betreffend des Hinweisgebersystems ist: 

Bei Meldungen betreffend die DekaBank: 

DekaBank Deutsche Girozentrale 
Große Gallusstraße 14 
60315 Frankfurt am Main 
Telefon: +49 (0)69 7147-0 
E-Mail: info@deka.de 

Datenschutzbeauftragter: 
DekaBank Deutsche Girozentrale 
Datenschutzbeauftragter 
Große Gallusstraße 14 
60315 Frankfurt am Main 
E-Mail: datenschutz@deka.de 

Bei Meldungen betreffend Tochtergesellschaften sind diese und die DekaBank gemeinsame Verant-
wortliche nach Art. 26 DSGVO und haben eine Vereinbarung geschlossen, in der sie im Innenverhält-
nis regeln, welche Partei welche Pflichten nach der DSGVO erfüllt. Sie können sich für die Geltend-
machung Ihrer Betroffenenrechte gemäß dieser auch direkt an die DekaBank wenden. 

Die Tochtergesellschaften sind: 

■ Deka Far East Pte.Ltd. 
4 Battery Road, Singapore 049908, Kontakt: service@deka.de 

 

■ Deka Real Estate International GmbH 
Lyoner Str. 13, D-60528 Frankfurt a. Main, Kontakt: immobilien@deka.de 

 

■ Deka Real Estate Services USA Inc. 
1330 Avenue of the Americas, 21st Floor, New York, NY 10019, Kontakt: service@deka.de 

 

https://www.deka.de/deka-gruppe/wer-wir-sind/unsere-kultur-und-standards/hinweisgeberstelle
https://www.deka.de/deka-gruppe/wer-wir-sind/unsere-kultur-und-standards/hinweisgeberstelle
mailto:datenschutz@deka.de
mailto:service@deka.de
https://www.northdata.de/Lyoner%20Str%C2%B7%2013,%20D-60528%20Frankfurt%20a%C2%B7%20Main
mailto:immobilien@deka.de
mailto:service@deka.de
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■ Deka International S.A.  
6 Rue Lou Hemmer, L-1748 Findel Niederanven, Kontakt: info@deka.lu 

 

■ bevestor GmbH 
Lyoner Str. 13, D-60528 Frankfurt am Main, Kontakt: nachrichten@bevestor.support 

 

■ Deka Immobilien Investment GmbH  
Lyoner Str. 13, D-60528 Frankfurt am Main, Kontakt: immobilien@deka.de 

 

■ Deka Investment GmbH 
Lyoner Str. 13, D-60528 Frankfurt a. Main, 
Kontakt: https://www.deka.de/privatkunden/kontaktaufnahme/kontakt 

 

■ Deka Treuhand GmbH 
Große Gallusstr. 14, D-60315 Frankfurt a. Main; Kontakt: konzerninfo@dekabank.de 

 

■ Deka Vermögensmanagement GmbH 
Niederlassung Luxemburg, 6 Rue Lou Hemmer, L-1748 Senningerberg, 
Kontakt: https://www.deka.de/privatkunden/kontaktaufnahme/kontaktformular 

 

■ Deka Verwaltungsgesellschaft Luxembourg S.A. 
6 Rue Lou Hemmer, L-1748 Senningerberg, 
Kontakt: https://www.deka.de/luxembourg/footer_content/kontakt 

 

■ IQAM Invest GmbH 
Franz-Josef-Straße 22, 5020 Salzburg, AT, Kontakt: https://www.iqam.com/de/kontakt/ 

 

■ IQAM Partner GmbH 

Wollzeile 36 -38, 1010 Wien, AT, Kontakt: https://www.iqam.com/de/kontakt/ 

 

■ S Broker Management AG 
Carl-Bosch-Straße 10, D-65203 Wiesbaden, Kontakt: https://www.sbroker.de/kontakt 

 

■ S Broker AG & Co. KG 
Carl-Bosch-Straße 10, D-65203 Wiesbaden, Kontakt: https://www.sbroker.de/kontakt 

 

■ WestInvest Gesellschaft für Investmentfonds mbH 
Hamborner Str. 55, D-40472 Düsseldorf, Kontakt: service@deka.de 

 

■ WIV GmbH & Co. Beteiligungs KG 
Große Gallusstr. 14, D-60315 Frankfurt a. Main, Kontakt: info@wiv-gmbh.de 

 

■ WIV Verwaltungs GmbH 
Große Gallusstr. 14, D-60315 Frankfurt a. Main, Kontakt: info@wiv-gmbh.de 

mailto:info@deka.lu
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47bd095bf5a60c23:0xa9afd6388cd64ed8?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
mailto:nachrichten@bevestor.support
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47bd095bf5a60c23:0xa9afd6388cd64ed8?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
mailto:immobilien@deka.de
https://www.deka.de/privatkunden/kontaktaufnahme/kontakt
mailto:konzerninfo@dekabank.de
https://www.deka.de/privatkunden/kontaktaufnahme/kontaktformular
https://www.deka.de/luxembourg/footer_content/kontakt
https://www.iqam.com/de/kontakt/
https://www.iqam.com/de/kontakt/
https://www.sbroker.de/kontakt
https://www.sbroker.de/kontakt
mailto:service@deka.de
mailto:info@wiv-gmbh.de
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Der Datenschutzbeauftragte der DekaBank Deutsche Girozentrale ist auch als externer Datenschutz-
beauftragter für die unter deka.de/datenschutz angegebenen Tochtergesellschaften benannt. 

Die Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten der Tochtergesellschaften lauten dann: 

DekaBank Deutsche Girozentrale 

c/o Datenschutzbeauftragter 

„Angabe der jeweiligen Tochtergesellschaft“ 

Große Gallusstraße 14 

60315 Frankfurt am Main 

E-Mail: datenschutz@deka.de 

 

Die Tochtergesellschaften mit entsprechenden Standorten finden Sie auch unter www.deka.de/daten-
schutz bzw. unter https://www.deka.de/deka-gruppe/wer-wir-sind/unsere-struktur/anteilseigner-toe-
chter-und-beteiligungen. 

Sollte ein Hinweis für eine nicht betreute Gesellschaft bei der DekaBank eingehen, sind auch diese im 
Rahmen der Gruppenverantwortung zu betrachten. 

Werden Hinweise bei unserem Vertrauensanwalt eingereicht, ist dieser für die Verarbeitung eigen-
ständiger Verantwortlicher. Es gelten insofern die Datenschutzhinweise des Vertrauensanwalts. Wer-
den von dem Vertrauensanwalt Hinweise an uns weitergeleitet und durch uns bearbeitet, sind für 
die weitere Bearbeitung wir verantwortlich und es gelten dafür die vorliegenden Datenschutzhin-
weise. 

3. Betroffene, Datenarten und Quellen 

Im Hinweisgebersystem können personenbezogene Daten zu der hinweisgebenden Personen, der 
ggf. beschuldigten Person und sonstigen involvierten Personen (z.B. Zeugen, andere Beteiligte) verar-
beitet werden. 

Folgende Datenarten werden verarbeitet: 

■ Angaben zum Hinweisgeber (sofern keine anonyme Meldung erfolgt) 

■ Eingehende Hinweise (einschließlich Angaben zum Sachverhalt und ggf. zum Beschuldigten) 

■ Ggf. Korrespondenz mit dem Hinweisgeber 

■ Unterlagen aus und Ergebnisse zur internen Bearbeitung der Hinweise (Prüfung, Ermittlung, Ver-
folgung, Ahndung von Missständen, Unterlagen der internen Ermittlung) 

 
Eine Meldung ist auch anonym möglich. Sie müssen bei der Meldung nicht Ihre Identität offenlegen. 

Die Daten werden von der meldenden Personen sowie ggf. von Dritten im Rahmen der Bearbeitung 
der Meldung erhoben (z.B. durch Befragung, interne und externe Recherche) und können auch aus 
öffentlichen Quellen (z.B. Handelsregister, Internetrecherche) stammen. Zudem können wir Daten von 
der externen Meldestelle erhalten, die Hinweise an uns weiterreicht. 

mailto:datenschutz@deka.de
http://www.deka.de/datenschutz
http://www.deka.de/datenschutz
https://www.deka.de/deka-gruppe/wer-wir-sind/unsere-struktur/anteilseigner-toechter-und-beteiligungen
https://www.deka.de/deka-gruppe/wer-wir-sind/unsere-struktur/anteilseigner-toechter-und-beteiligungen
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4. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung 

Die Verarbeitung der Daten im Zusammenhang mit dem Hinweisgebersystem erfolgt zur 

■ Erkennung, Aufklärung, Vermeidung, Beendigung und ggf. Sanktionierung (insgesamt „Bearbei-
tung“) von Missständen 

■ Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 

■ Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen des Hinweisgeberschutzgesetzes (HinSchG) 
 
Rechtsgrundlage sind unsere und die Interessen der Öffentlichkeit an dem Erkennen von Missständen 
und deren der Aufklärung, Behebung, zukünftiger Vermeidung und ggf. Sanktionierung von diesbe-
züglichem Fehlverhalten, Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Dies umfasst explizit die folgende Interessen: 

 

■ Gewährleistung der finanziellen Sicherheit auf den internationalen Finanzmärkten 

■ Verhütung von Betrug und Fehlverhalten in Bezug auf die Rechnungslegung, interne Rechnungs-
legungskontrollen, Fragen der Wirtschaftsprüfung sowie die Bekämpfung von Korruption, Banken- 
und Finanzkriminalität oder Insider-Geschäften 

■ Abwendung von finanziellen und nicht-finanziellen Schäden (einschließlich Rufschädigungen) und 
Haftungsrisiken für die DekaBank und ihre Tochtergesellschaften 

■ Schutz von Vermögen (z.B. vor Betrug), Eigentum und Gesundheit 

■ Verhinderung und Aufklärung von Straftaten 

■ Gewährleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs 

■ Sicherstellung der wirksamen und effizienten Einhaltung gesetzlicher und regulatorischer Bestim-
mungen und Nachweis der Einhaltung 

■ Erkennung, Bewertung und Steuerung von Risiken  

■ Verhinderung, Prävention, Erkennung und Beendigung von Betrug und Missbrauch 
 
Im Anwendungsbereich des Hinweisgeberschutzgesetzes (HinSchG) sind Rechtsgrundlage unsere 
rechtlichen Pflichten nach dem HinSchG, Art. 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO insbesondere i.V.m. §§ 1, 2, 10, 
12 HinSchG i.V.m. § 25a Absatz 1 Satz 6 Nr. 3 KWG. 

Soweit Daten von Beschäftigten zur Aufdeckung und Verfolgung von Straftaten für Zwecke des Be-
schäftigtenverhältnisses verarbeitet werde, ist Rechtsgrundlage auch Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO sowie 
§ 26 Absatz 1 Satz 2 BDSG i.V.m. Artikel 88 DSGVO. 

5. Empfänger 

Die Bearbeitung von Hinweisen erfolgt bei der DekaBank durch die dafür zuständigen Stellen, insbe-
sondere im Bereich Compliance. Soweit es zur Aufklärung und Bearbeitung erforderlich ist, können 
bestimmte Daten auch anderen internen Stellen zur Verfügung gestellt werden (z. B. Revision, Recht, 
Personal). 

Sofern Hinweise Tochtergesellschaften der DekaBank betreffen, können die hierfür erforderlichen Da-
ten auch an diese übermittelt werden. 

Darüber hinaus können Daten an Rechtsanwälte, Wirtschaftsprüfer, Dienstleister (z. B. für forensische 
Untersuchungen), Gerichte oder Behörden (z. B. Strafverfolgungsbehörden) weitergegeben werden, 
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soweit dies zur Bearbeitung erforderlich und zulässig ist, wir hierzu verpflichtet sind oder wir uns für 
eine freiwillige Kooperation entscheiden. 

Wir können zudem rechtlich verpflichtet sein, bestimmten Behörden, insbesondere Aufsichts-, Ermitt-
lungsbehörden oder Gerichten, Auskünfte über Verstöße zu erteilen. Bei gesetzlich vorgeschriebenen 
Auskunfts- oder Herausgabepflichten sowie im Falle von Beschlagnahmen dürfen Informationen 
durch uns gegebenenfalls nicht zurückgehalten werden. 

In der Regel ist gesetzlich vorgesehen, dass Personen, die im Verdacht eines Verstoßes stehen (Be-
schuldigte), informiert und angehört werden. Diese Personen haben während des Untersuchungspro-
zesses die Möglichkeit, zu den Vorwürfen Stellung zu nehmen, und können gegebenenfalls Aus-
kunftsrechte geltend machen. Soweit zulässig, können in diesem Zusammenhang Daten auch an Be-
schuldigte übermittelt werden. Wir werden uns jedoch stets bemühen, die Identität von Hinweisge-
benden geheim zu halten. Im Rahmen der Anwendbarkeit des Hinweisgeberschutzgesetzes erfüllen 
wir das Vertraulichkeitsgebot gemäß § 8 HinSchG. In gesetzlich bestimmten Fällen (z. B. auf Verlangen 
von Strafverfolgungsbehörden oder aufgrund behördlicher bzw. gerichtlicher Anordnungen) dürfen 
Informationen zur Identität jedoch abweichend von § 8 HinSchG weitergegeben werden. Die hin-
weisgebende Person wird hierüber grundsätzlich vorab informiert und die Gründe werden mitgeteilt, 
soweit dadurch laufende Ermittlungen nicht gefährdet werden. 

6. Speicherdauer 

Daten werden so lange gespeichert, wie es die Bearbeitung des Hinweises, einschließlich der Korrektur 
eventueller Missstände, und die Durchführung möglicherweise damit verbundener Verwaltungs- und 
Gerichtsverfahren erfordert. Auch nach Abschluss dieser Vorgänge bewahren wir Daten weiterhin 
auf, falls gesetzliche oder behördliche Aufbewahrungspflichten dies notwendig machen oder die Auf-
bewahrung anderweitig geboten und gesetzlich erlaubt ist. 

Im Anwendungsbereich des HinSchG gilt: Nach Abschluss des Verfahrens werden die Hinweise gemäß 
der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist nach drei Jahren (§ 11 Absatz 5 Satz 1 HinSchG) gelöscht. Eine 
längere Aufbewahrungsfrist kann zulässig oder geboten sein, wenn sie im Einzelfall erforderlich und 
verhältnismäßig ist, z. B. zur Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen oder bei laufenden Verfahren (§ 11 
Absatz 5 Satz 2 HinSchG). 

7. Ihre Rechte nach der DSGVO 

Die DSGVO räumt Ihnen bestimmte Rechte in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten ein. Eine 
Erläuterung finden Sie unter deka.de/datenschutz, dort unter dem Link „Ihre Rechte nach der Daten-
schutzgrundverordnung“. 


